
                                   
  

 

                                          
  

 
 
 
 
 

                                   

                              

                                                    

                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 

หอการค้าไทย 
150 ถ.ราชบพิธ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 

ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
126/1 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 
 

กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
44/100 อาคาร 2 ตึกริมน้้า ช้ัน 7 ถ.นนทบุรี 1 ต. บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
www.price.moc.go.th 
 
 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ช้ัน G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
 เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900  www.sme.go.th   

รายงานดัชนีฯ SME ประจ าเดือนมกราคม 2560 ปรับตัวลดลงเล็กน้อย อยู่ที่ระดับ 48.4 จากระดับ 
49.5 ในเดือนก่อน แต่ธุรกิจอุปโภค/บริโภค การก่อสร้าง อสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความ
งามมีความเชื่อม่ันเพิ่มขึ้น ดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวเพิ่มข้ึน 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมกราคม 2560 ที่ปรับตัวลดลง ซึ่งเป็นผลจากปัจจัยด้านก้าไร การลงทุน
และยอดจ้าหน่ายทีช่ะลอตัวลงหลังจากช่วงเทศกาลปีใหม่ แม้ความเช่ือมั่นในภาคการค้าปลีกและภาคบริการจะปรับตัวลดลง แต่ยังมี
สาขาธุรกิจที่ค่าดัชนียังคงมีค่าอยู่ในระดับที่เกินกว่าค่าฐานที่ 50 แสดงว่ายังมีความเช่ือมั่นดีอยู่ ได้แก่ สาขาธุรกิจสถานีบริการน้้ามัน 
บริการการท่องเที่ยว การขนส่ง (คน) และโรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ส่วนสาขาการก่อสร้าง อสังหาริมทรัพย์และบริการสุขภาพฯ นั้น 
แม้ค่าดัชนีจะยังต่้ากว่า 50 แต่ก็ปรับเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้า 

 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI         

ISSN : 1685-9901 

        ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 ประจ าเดือน มกราคม 2560 

           ส้าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศปรับตัวเพิ่มขึ้นอยู่ท่ีระดับ 47.3 ขณะที่ความเช่ือมั่นต่อธุรกิจ
ตนเองปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 46.6 ส้าหรับดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศปรับตัว
ลดลงเล็กน้อย ส่วนต่อธุรกิจตนเองปรับตัวเพิ่มขึ้น (รายละเอียดหน้า 6) 

ดัชนี TSSI SMEs ภาคการค้าและบริการ 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความ
เชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 48.4 ปรับตัวลดลงจาก 49.5 เป็นผลมาจาก
องค์ประกอบด้านก้าไร การลงทุนและยอดจ้าหน่ายลดลง ส้าหรับ
ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน อยูใ่นระดับที่เพิ่มขึ้น 50.6 
เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา (รายละเอียด หน้า 3-5) 
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คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
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หากมีป ญหาใดๆ สอบถามได้ท่ี :   

 ฝ่ายวิเคราะห์สถานการณ์และเตือนภัยทางเศรษฐกิจ ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

 21 อาคารทีเอสท ีทาวเวอร์ ชั้น G, 17, 18, 23 ถ.วิภาวดีรังสติ แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรงุเทพฯ 10900 

 โทร. 0-2298-3053 0-2298-3056 โทรสาร 0-2273-8850, 0-2273-3062         
 Website : www.sme.go.th      
 E-mail   : thawachinee@sme.go.th , chomboon@sme.go.th 

 กองสารสนเทศและดชันีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ อาคาร 2 ตึกรมิน้ า ชั้น 7 ถ.นนทบุรี 1 ต.บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 

 โทร. 0-2507-6706 โทรสาร 0-2507-5806 

 Website: www.price.moc.go.th 
 E-mail   : tssi@moc.go.th, malaip@moc.go.th,  

ข้อชี้แจง 
การรายงานดชันีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดท้าขึ้นโดยความร่วมมือระหว่าง ส้านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กองสารสนเทศและส้านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางดา้นสถิตทิี่เกี่ยวขอ้งกบัความเชื่อมัน่ของผู้ประกอบการในวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่อเป็นเครื่องมอืใน
การวิเคราะห์แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการส้าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดชันีความเชื่อมั่นทางธุรกิจ  
การส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการท้าขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จ้านวน 1,400 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้เป็นกลุ่มตัวอย่างประจ้า ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่ อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั้งเดิม) สถานีบริการน้้ามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การ
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถูก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นค้าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อมั่น ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) ก้าไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีขึ้นและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี้จะถูกน้าไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อมั่น 

การค านวณและแปลความหมายค่าดัชนี 

 ผลการส้ารวจแต่ละเดอืนจะได้ดัชนี 2 ชุดคอื (1) ดัชนีในเดือนทีถ่าม ซ่ึงเรียกว่า ดัชนีเดือนปัจจุบัน (2) ดัชนีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนทีถ่าม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  ค่าดัชนีค้านวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละค้าตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคณุภาพเป็นเชิงปรมิาณ) โดยให้ คะแนนสูงสุดเท่ากับ 1.0 ส้าหรับ
ค้าตอบ “สูงขึน้/ ดขีึ้น/ เพิ่มขึ้น” และให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามล้าดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่้ากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิดีขึน้ 

  

การค้านวณและแปลความหมายด้านต้นทุนน้ัน ด้าเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 ส้าหรับค้าตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “สูงข้ึน” ตามล้าดับ 

mailto:thawachinee@sme.go.th
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ                    TSSI เดอืนมกราคม ปี 2560 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                   TSSI เดือนมกราคม ปี 2560 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมกราคม 2560 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 
48.4 ปรับตัวลดลงเล็กน้อยจาก 49.5 ในเดือนก่อน พิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่า กิจการภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่า
ดัชนีลดลงในระดับทรงตัวอยู่ที่ระดับ 48.6 จากระดับ 48.7 ในเดือนก่อน ส่วนกิจการภาคบริการปรับตัวลดลงอยู่ที่ระดับ 48.1 จาก
ระดับ 50.7 ในเดือนก่อน  

    สาเหตุที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในป จจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลง เนื่องจากในเดือนนี้สถานการณ์การใช้จ่ายใช้สอยเริ่ม
กลับเข้าสู่ภาวะปกติ ซึ่งในเดือนก่อนเป็นช่วงเทศกาลปีใหม่ คริสต์มาส ซึ่งมีวันหยุดยาวติดต่อกันหลายวันสง่ผลท้าให้มกีารท่องเที่ยวและ
มีการใช้จ่ายนอกพ้ืนท่ีมากข้ึน ผนวกกับเป็นช่วงที่มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาจึงเป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีเป็นการเร่งในการใช้จ่ายมากกว่าใน
ปกติ กรอปกับการเกิดอุทกภัยในทางภาคใต้ซึ่งสร้างความเสียหายแก่ชีวิต ทรัพย์สินส่วนบุคคล โครงสร้างพื้นฐาน ถนน สะพาน รวมไป
ถึงผลิตผลทางการเกษตรได้รับความเสียหาย ท้าให้ผลผลิตยางพาราในภาคใต้ที่ประสบปัญหาน้้าท่วมใหญ่ในช่วงเวลาดังกล่าวกินพื้นที่
มากถึงร้อยละ 75 ของพื้นที่ปลูกยางพาราในภาคใต้ทั้งหมด รวมทั้งปาล์มน้้ามันจะได้รับผลกระทบในส่วนของการไม่สามารถเก็บ
ผลผลิตได้ ในส่วนของการลงทุนภาคเอกชนชะลอตัวลงต่อเนื่องจากเดือนก่อน จากการน้าเข้าสินค้าทุนท่ีชะลอตัวลง รวมทั้งพื้นที่ท่ีได้รับ
อนุญาตก่อสร้างโดยรวมลดลงจากกลุ่มที่อยู่อาศัยและพาณิชยกรรมเป็นส้าคัญ ผนวกกับค่าครองชีพยังคงทรงตัวในระดับสูง ซึ่งไม่
สอดคล้องกับรายได้ของประชาชนระดับกลางและระดับฐานราก ซึ่งเป็นประชาชนท่ีมีสัดส่วนสูงมากระมัดระวังในการใช้จ่ายมากข้ึน ซึ่ง
สอดคล้องกับดัชนีอุปโภคบริโภคภาคเอกชนในเดือนนี้ที่ลดลง เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา จากการดัชนีการใช้จ่ายในส่วนของภาค
บริการ และดัชนีการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวต่างชาติ เป็นหลัก ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือนนี้ปรับตัวลดลง  

ส่วนสาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทศทางที่เพ่ิมขึ้น เนื่องจากในช่วงเดือน
เมษายน ผู้ประกอบการคาดหวังว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมจะปรับตัวในทิศทางที่ดีขึ้น รวมทั้งในช่วงดังกล่าวจะเข้าสู่เทศกาลสงกรานต์ 
ซึ่งเป็นช่วงวันหยุดยาว และเป็นช่วงที่มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาอีกครั้ง จึงท้าให้ผู้ประกอบการคาดการณ์ว่าในช่วงดังกล่าวจะท้าให้มี
การใช้จ่ายเพิ่มขึ้นกว่าปกติ รวมทั้งการท่องเที่ยวในประเทศอีกด้วย กรอปกับการลงทุนภาครัฐที่เริ่มเตรียมเดินหน้าแผนปฏิบัติการด้าน
คมนาคมขนส่งอีก 36 โครงการ ซึ่งถือเป็นการด้าเนินงานในระยะที่ 2 เพิ่มเติมจากระยะที่ 1 ปี 2559 ซึ่งโครงการทั้งหมดแสดงให้เห็น

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนมกราคม 2560 
แ (SMEs) 

ภาคการค้าและบริการ 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการบริการ 

56.5
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48.4

46.348.0
44.2

46.745.444.744.5
42.6

48.7 48.6

57.8

51.352.452.553.052.3
50.350.151.2

49.050.549.249.8

35

45

55

65

เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า

57.2
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50.2

47.5 48.7
44.8

47.4 46.8 45.9 45.5
42.4

49.5 48.4

58.1

52.3 52.4 52.752.953.1
50.950.9 51.9

49.850.8 49.650.6

25

35

45

55

65

เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า

 ม.ค.59      มี.ค.59      พ.ค.59       ก.ค.59       ก.ย.59      พ.ย.59      ม.ค.60 
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เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า
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ถึงความชัดเจนของระบบขนส่งมวลชนที่เกิดขึ้นในอนาคต ปัจจัยเหล่านี้จึงส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยในเดือนนี้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบพบว่าความเช่ือมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับท่ีไม่ดีนัก
เนื่องจากค่าดัชนีความเชื่อมั่นแต่ละองค์ประกอบต่้ากว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ โดยมีเพียงองค์ประกอบด้านการจ้างงานและการ
ลงทุนที่มีค่าดัชนีเกินกว่าค่าฐานที่ 50 ขณะที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าแต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับที่ดี
เนื่องจากค่าดัชนีความเชื่อมั่นแต่ละองค์ประกอบเกินกว่าค่าฐานที่ 50 แทบทุกองค์ประกอบ โดยมีเพียงองค์ประกอบด้านการจ้างงาน
และต้นทุนท่ีมีค่าดัชนีต่้ากว่าค่าฐานที่ 50   
 

 
 

 
 

                               
 
 
          

 
 
 
 
 
 

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
ภาคการค้าและบริการในเดือนมกราคม 2560 ซึ่งประกอบด้วยค่าดัชนีความเช่ือมั่นด้านก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงานและ      
ยอดจ้าหน่าย โดยค่าดัชนีความเช่ือมั่นในแต่ละองค์ประกอบดังกล่าวในปัจจุบันของเดือนมกราคม 2560 อยู่ที่ระดับ 45.7 54.6 43.7 
51.4 และ 46.6 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีมีการปรับตัวในทิศทางที่ลดลง ขณะที่ดัชนีต้นทุนและการจ้างงานที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อย โดย
ดัชนีด้านการลงทุนและการจ้างงานอยู่ในระดับที่ดี เนื่องจากค่าดัชนีอยู่ในระดับเกินกว่าฐานที่ 50 เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเชื่อมั่นใน
ปัจจุบนัขององค์ประกอบดังกล่าวในเดือนที่ผ่านมา  

ส้าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมกราคม 2560 ค่าดัชนี   
แต่ละองค์ประกอบต่างๆ ข้างต้นอยู่ที่ระดับ 52.0 53.4 45.0 49.7 และ 52.7 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น ยกเว้น
ด้านการลงทุน โดยค่าดัชนีที่ได้อยู่ในระดับสูงกว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นดัชนีต้นทุนและการจ้างงาน เมื่อเทียบกับค่าดัชนี
ความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในเดือนที่ผ่านมา 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของป จจัยก าหนดค่าดัชนี 

ภาค า ค้าแล บ   า   ดื  มี าคม 2553 
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พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบันยังคงอยู่ในระดับที่ไม่ค่อยดีนัก ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ในระดับที่
ดกีว่า  

ส้าหรับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัว
ลดลงเล็กน้อย ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้นมาก ขณะที่คาดการณ์
ปรับตัวลดลง  ความเชื่อมั่นด้านความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้น ขณะที่
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลง ความเช่ือมั่นด้านเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวลดลง
เล็น้อย ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวเพิ่มขึ้น ความเช่ือมั่นด้านระยะเวลาเครดิตที่ได้รับจาก Supplier ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งใน
ปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวลดลง 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

เมื่อพิจารณาดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศเดือน
มกราคม 2560 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 45.9 มาอยู่ที่ระดับ 47.3 ขณะที่ความเชื่อมั่นต่อธุรกิจตนเองปรับตัวในทิศทางที่ลดลงจาก 
49.3 มาอยู่ที่ระดับ 46.6 ส่วนค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศปรับตัวลดลงเล็กน้อยอยู่
ที่ระดับ 52.7 จากระดับ 53.3 ในเดือนก่อน ขณะที่ความเช่ือมั่นต่อธุรกิจตนเองปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้นจากระดับ 53.2 มาอยู่ที่
ระดับ 54.7 เมื่อเทียบกับเดือนก่อน พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นในปัจจุบันยังไม่ดีเท่าไร ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้า ทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองมคีวามเชี่อมั่นที่ดีกว่า  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและธุรกิจตนเองของ SMEs 

คาดการณ์ 3 เดือน 
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กิจการค้าส่ง สินค้าเกษตร เป็นประเภทกิจการที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันเพิ่มขึ้น ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวใน
ทิศทางทีล่ดลง เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจภาคการเกษตรที่ขยายตัวดี เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีท่ีผ่านมา สอดคล้องกับดัชนีผลผลิต
ทางการเกษตรในเดือนมกราคม 2560 ทีป่รับตัวเพิ่มขึ้น โดยสินค้าส้าคัญที่ผลผลิตเพิ่มขึ้น ได้แก่ ยางพารา ปาล์มน้้ามัน ข้าวโพดเลี้ยง
สัตว์ สุกร และกุ้งขาวแวนนาไม และดัชนีราคาสินค้าเกษตรปรบัตัวเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีท่ีผ่านมา โดยเป็นการเพิ่มขึ้น
ของราคายางพาราจากราคาน้้ามันดิบมีแนวโน้มปรับตัวสูงขึ้นและผลผลิตที่ลดลงจากผลกระทบน้้าท่วมภาคใต้ ส่วนราคาปาล์มน้้ามันที่
เพิ่มขึ้นเป็นผลจากผลกระทบน้้าท่วมภาคใต้ท้าให้ผลผลิตลดลง นอกจากนี้ผลกระทบจากน้้าท่วมภาคใต้ท้าให้เกษตรกรมีความ
จ้าเป็นต้องลงทุนฟื้นฟูพื้นที่เพาะปลูกที่ได้รับผลกระทบ ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันของผู้ประกอบการ  
SMEs กิจการค้าส่งสินค้าเกษตรในเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น ในขณะที่สาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลงเนื่องจากเป็นช่วงที่เข้าสู่ฤดูร้อนและฤดูการเพาะปลูกท้าให้เกษตรกรมีความกังวลในเรื่องของ
สถานการณ์ภัยแล้งที่จะส่งผลกระทบต่อการลดลงของผลผลิตสินค้าเกษตร อีกทั้งราคาปัจจัยการผลิตที่อาจปรับตัวสูงขึ้นและส่งผลต่อ
ให้ต้นทุนการผลิตสูงขึ้นตามไปด้วย ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลง  

 ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 

 
 

                
 
 
 
 

 
 

 
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าเกษตร ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 52.1 ปรับตัวเพ่ิมขึ้น 

จากระดับ 49.8 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นจากองค์ประกอบการด้านก้าไร การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย ส้าหรับค่า
ดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ในอีก 3 เดือนข้างหน้า อยู่ท่ีระดับ 50.5 ปรับตัวลดลงจาก 53.9 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตร มีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี้ ได้แก่ ความ
เชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงานคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า และองค์ประกอบด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้า โดยความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงานคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ 44.6 และความเชื่อมั่นใน
องค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ค่าดัชนีอยู่ท่ี 43.1 และ 44.0 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่น
ในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานที่  
50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง  

ส้าหรับป จจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตรโดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผล
กระทบ พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการอย่างชัดเจนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศและอ้านาจซื้อของประชาชน รองลงมา ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้้ามัน และผลกระทบจากการแข่งขัน

ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคค้าส่ง 
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ในตลาด ส่วนปัจจัยที่ส่งผลกระทบในระดับปานกลางได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ และ
ผลกระทบจากสถานการณภ์ัยแลง้คาดการณ ์3 เดือนข้างหน้า ส่วนปัจจัยท่ีส่งผลกระทบในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากสถานการณ์
ภัยแล้งในปัจจุบัน และ ผลกระทบของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบแบบไม่มีนัยยะ ได้แก่ 
ผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาท ในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการยังคงมองว่าส่งผลกระทบ
ด้านบวกต่อกิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา ในส่วนของ และต่อกิจการ ผู้ประกอบการ 
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กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน เป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวลดลง ขณะที่คาดการณ์
ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา เนื่องจากในเดือนนี้สถานการณ์การใช้จ่ายใช้สอยเริ่มกลับเข้าสู่ภาวะปกติ ซึ่งใน
เดือนก่อนเป็นช่วงเทศกาลปีใหม่ คริสต์มาส ซึ่งมีวันหยุดยาวติดต่อกันหลายวันส่งผลท้าให้มีการท่องเที่ยวและมีการใช้จ่ายนอกพื้นที่
มากขึ้น ผนวกกับเป็นช่วงที่มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาจึงเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่เป็นการเร่งในการใช้จ่ายมากกว่าในปกติ ผนวกกับค่า
ครองชีพยังคงทรงตัวในระดับสูง ซึ่งไม่สอดคล้องกับรายได้ของประชาชนระดับกลางและระดับฐานราก ซึ่งเป็นประชาชนที่มีสัดส่วนสูง
มากระมัดระวังในการใช้จ่ายมากขึ้น ในส่วนของสาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่
เพิ่มขึ้นเนื่องจากในช่วงเดือนเมษายน ผู้ประกอบการคาดหวังว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมจะปรับตัวในทิศทางที่ดีขึ้น รวมทั้งในช่วง
ดังกล่าวจะเข้าสู่เทศกาลสงกรานต์ ซึ่งเป็นช่วงวันหยุดยาว และเป็นช่วงที่มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาอีกครั้ง จึงท้าให้ผู้ประกอบการ
คาดการณ์ว่าในช่วงดังกล่าวจะท้าให้มีการใช้จ่ายเพิ่มขึ้นกว่าปกติ นอกจากนี้ในพื้นที่ภูมิภาคต่างๆ อาจจะมีการจัดงานเทศกาล
สงกรานต์ซึ่งจะเป็นปัจจัยดึงดูดให้นักท่องเที่ยวท้ังชาวไทยและต่างชาติเดินทางปร่วมกิจกรรม ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ผู้ประกอบการมี
ความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในเดือนนี้ปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น 

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 
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ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 50.4 ปรับตัวลดลง 

จากระดับ 53.2 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงขององค์ประกอบดัชนีด้านก้าไร การลงทุนและยอดจ้าหน่าย ขณะทีค่าดการณ์ 
3 เดือนข้างหน้าดัชนปีรับตัวเพ่ิมขึ้น อยู่ที่ระดับ 52.4 จากระดับ 48.2 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความ
เชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงานคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า และองค์ประกอบด้านต้นทุนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าา โดยความเช่ือมั่นในองค์ประกอบการจ้างงานคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ  49.7 ขณะที่ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านต้นทุนในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 45.9 และ 47.3 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานท่ี 50 
แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

ส้าหรับ ป จจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ SMEs กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัย
ที่ส่งผลกระทบทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื้อของ
ประชาชน รองลงมาได้แก่ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้้ามันและค่าขนส่ง ตามล้าดับ 

ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงในภาคการค้าปลีก 

 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพิ่มข้ึนในภาคการค้าปลีก 
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ปัจจัยที่ผลกระทบต่อกิจการระดับในปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ และปัจจัยที่
ผลกระทบต่อกิจการระดับในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาล และผลกระทบจาก
สถานการณ์ภัยแล้ง โดยมีส่งผลกระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่เพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบด้านลบต่อกิจการในระดับที่ลดลง 
ตามล้าดับ เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา ในส่วนของความผันผวนของค่าเงินบาทนั้นมีผลกระทบต่อกิจการแบบไม่มีนัยยะ และปรับตัว
ลดลงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับเดอืนที่ผ่านมา ส้าหรับผลกระทบจากความผนัผวนของค่าเงินบาทนั้นไม่มีนัยยะสา้หรับผลกระทบนี้เนื่องจาก
แทบไม่มีผลกระทบหรือหากมีก็น้อยมาก 
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ภาคบริการ ขนส่งมวลชน เป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันลดลง ขณะที่ดัชนีคาดการณ์ปรับตัวใน
ทิศทางที่เพิ่มขึ้น สาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลง เนื่องจากความกังวลของประชาชนต่อความ
ปลอดภัยในการใช้บริการรถขนส่งสาธารณะโดยเฉพาะที่รถตู้โดยสารสาธารณะ ประกอบกับราคาน้้ามันดีเซล เดือนมกราคม 2560 
ปรับตัวสูงขึ้นจากเดือนธันวาคม 2559 ซึ่งถือเป็นต้นทุนหลักในการประกอบธุรกิจด้านขนส่งมวลชน จากปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ดัชนี
ความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวลดลง ส่วนสาเหตุการปรับตัวเพิ่มขึ้นของค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าเนื่องจากในช่วง
เดือนเมษายน ผู้ประกอบการคาดหวังว่าภาวะเศรษฐกิจโดยรวมจะปรับตัวในทิศทางที่ดีขึ้น รวมทั้งในช่วงดังกล่าวจะเข้าสู่เ ทศกาล
สงกรานต์ ซึ่งเป็นช่วงวันหยุดยาว และเป็นช่วงที่มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาอีกครั้ง จึงท้าให้ผู้ประกอบการคาดการณ์ว่าในช่วงดังกล่าว
จะท้าให้มีการใช้จ่ายเพิ่มขึ้นกว่าปกติ นอกจากนี้ในพื้นที่ภูมิภาคต่างๆ อาจจะมีการจัดงานเทศกาลสงกรานต์ซึ่งจะเป็นปัจจัยดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวท้ังชาวไทยและต่างชาติเดินทางไปร่วมกิจกรรมท้าให้ความต้องการใช้บริการรถขนส่งสาธารณะเพิ่มมากข้ึน กรอปกับการ
ลงทุนภาครัฐที่เริ่มเตรียมเดินหน้าแผนปฏิบัติการด้านคมนาคมขนส่ง ซึ่งโครงการทั้งหมดแสดงให้เห็นถึงความชัดเจนของระบบขนส่ง
มวลชนท่ีเกิดขึ้นในอนาคต ซึง่ปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวเพิ่มขึ้น 

 ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ ขนส่งมวลชน 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ ขนส่งมวลชน ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 49.4 ปรับตัวลดลงจาก 58.9  ใน
เดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงของทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านก้าไรและยอดจ้าหน่าย ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ปรับตัวเพ่ิมขึ้นอยู่ที่ระดับ 54.0 จากระดับ 51.8 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา  

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ ขนส่งมวลชน มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านการจ้างงานและก้าไรในปัจจุบัน และความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้า โดยดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบการจ้างงานและก้าไรในปัจจุบัน และความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนในปัจจุบัน
และคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า อยู่ที่ระดับ 48.5 49.3 43.3 และ 44.0 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่
ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานที่ 50 แสดงให้เห็นว่า
ผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าว  

ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ของกิจการบริการ ขนส่งมวลชน โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่
ส่งผลกระทบ ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้้ามันและค่าขนส่ง รองลงมา ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและ
อ้านาจซื้อของประชาชน และผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ส่วนปัจจัยที่ส่งผลกระทบในระดับปานกลางได้แก่ ผลกระทบจากการ

ภาคบริการ ขนส่งมวลชน 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงในภาคบริการ 
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หดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ส่วนปัจจัยที่ส่งผลกระทบในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้ นเศรษฐกิจใน
ด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบแบบไม่มีนัยยะ ได้แก่ ผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาท และ
ผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการท่าน ในส่วนของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐผู้ประกอบการยังคงมองว่าส่งผล
กระทบด้านบวกต่อกิจการในระดับที่ลดลงเล็กน้อยเมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 
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ภาคผนวก 
ดัชนีความเชื่อม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบธุรกิจ: ธุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า     

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกตามสาขา พบว่า สาขาธุรกิจปรับตัวลดลงเป็นส่วนใหญ่ แต่ยังคงมีสาขาธุรกิจที่มีความ
เช่ือมั่นอยู่ในระดับดี ได้แก่ ค้าส่งสินค้าเกษตร ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ สถานีบริการน้้ามัน บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การท่องเที่ยว และ
ร้านอาหาร/ภัตตาคาร  

 

 

 

 

 

 

 

 

ดัชน ี
สาขาธุรกิจ 

ม.ค.59 ก.พ.59 มี.ค.59 เม.ย.59 พ.ค.59 มิ.ย.59 ก.ค.59 ส.ค.59 ก.ย.59 ต.ค.59 พ.ย.59 ธ.ค.59 ม.ค.60 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 52.5 55.3 46.7 52.2 48.1 52.6 45.9 52.8 47.6 52.6 44.0 50.7 46.2 51.3 46.1 51.1 44.9 51.3 45.8 49.7 43.1 50.6 48.8 52.4 48.8 50.3 

1.1 สินค้าเกษตร 53.9 53.6 47.8 53.9 47.5 54.5 46.2 53.3 44.9 52.0 46.1 52.4 48.6 51.0 48.6 53.4 46.7 51.4 49.6 49.5 47.0 50.7 49.8 53.9 52.1 50.5 
1.2 สินค้าอุปโภค/ บริโภค 54.7 57.1 49.6 53.7 49.9 53.9 49.1 54.8 50.7 54.3 44.1 51.4 47.7 52.8 45.8 50.7 43.2 53.5 44.9 51.4 40.8 50.1 50.3 50.6 49.2 50.5 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 48.0 54.5 42.2 48.8 46.4 48.9 41.6 49.9 46.4 51.1 42.1 48.2 42.2 49.7 43.2 48.8 44.7 48.8 42.5 47.7 41.2 51.1 45.5 52.9 44.3 49.8 
  2.ภาคการค้าปลีก 58.1 58.8 45.3 51.0 48.5 52.3 46.4 52.4 48.2 53.1 44.3 52.9 46.8 49.9 45.1 49.8 44.6 51.1 44.1 48.7 42.4 50.5 48.7 48.3 48.5 49.7 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 53.9 56.6 45.5 52.4 45.8 52.6 40.5 52.4 48.9 55.0 44.1 52.7 45.9 51.1 43.0 50.3 44.6 52.1 42.5 50.2 42.3 50.9 47.0 50.5 45.4 47.8 

2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) 60.9 61.2 46.5 51.3 51.6 53.6 50.6 53.4 49.7 54.3 46.8 54.6 48.6 49.3 48.1 50.9 46.7 52.2 46.8 49.4 43.3 50.4 49.7 48.2 50.3 51.6 

2.3 ร้านค้าปลีก (ด้ังเดิม) 53.7 55.2 42.1 48.5 45.0 50.0 44.3 50.3 44.3 50.0 41.9 50.6 43.9 48.4 42.1 47.7 42.1 48.3 42.7 45.9 40.9 48.8 45.6 46.6 47.8 46.7 
    2.4 สถานีบริการน้้ามัน 69.9 66.5 50.5 54.0 56.6 55.3 55.5 55.2 53.4 55.3 46.5 56.0 52.2 52.1 51.5 52.3 47.6 54.2 46.5 51.4 44.5 53.2 53.2 48.2 50.4 52.4 
  3.ภาคบรกิาร  58.2 58.6 47.4 53.7 53.2 52.2 49.4 52.9 49.9 52.7 45.7 54.2 48.5 51.9 49.0 52.2 47.8 53.2 46.9 51.3 42.1 51.4 50.7 50.1 48.1 51.7 

3.1 การก่อสร้าง 55.1 56.2 47.7 56.3 53.2 54.5 42.6 56.2 48.2 51.2 46.3 52.9 47.8 52.5 50.0 52.3 49.8 53.6 48.3 49.0 43.2 49.6 44.8 49.7 44.9 48.7 
3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย์ 53.6 52.5 45.9 47.2 51.6 51.1 44.7 48.1 48.1 49.7 45.2 51.4 46.5 47.9 50.0 49.1 48.3 49.7 46.6 50.6 43.9 48.2 44.6 49.9 45.7 50.4 
3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

56.0 57.8 46.4 52.2 51.3 51.5 44.6 50.6 51.9 53.9 47.9 54.4 49.2 53.9 49.6 51.3 48.3 53.0 49.4 51.2 44.3 51.9 47.3 49.1 50.6 50.1 

3.4 การท่องเท่ียว 62.3 64.7 48.1 58.1 55.3 51.6 60.2 54.4 50.2 52.0 48.4 58.4 48.5 53.8 46.9 53.5 44.3 56.7 48.3 55.2 43.2 53.8 51.8 53.5 50.4 53.7 

3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

56.0 54.8 48.5 51.5 54.2 48.6 48.0 52.1 50.7 50.7 45.8 51.4 47.1 50.0 49.5 50.5 48.3 52.4 46.3 46.4 42.6 47.6 50.6 52.1 47.5 49.6 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 65.2 62.2 51.2 55.5 52.0 51.8 44.2 56.7 52.7 52.7 44.3 57.2 49.5 51.8 52.4 51.9 47.6 53.5 44.7 52.4 38.4 51.5 48.2 48.2 46.3 51.1 

3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน) 73.7 65.0 46.1 57.8 53.9 54.5 57.4 57.4 55.4 53.0 47.3 58.0 54.5 52.5 47.6 50.0 44.8 48.6 46.6 54.1 39.5 48.6 58.9 51.8 49.4 54.0 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส์/ 
      บังกะโล 

55.0 58.7 47.2 54.5 55.0 51.8 54.3 51.0 48.2 54.7 44.9 52.4 47.1 50.0 47.0 53.7 48.1 56.6 46.3 54.2 43.1 55.0 57.3 49.1 48.6 52.4 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 56.1 58.9 46.0 52.5 51.9 55.0 50.4 53.3 47.4 54.7 43.3 54.2 48.8 54.8 48.2 55.7 48.5 52.4 46.1 48.5 40.1 53.1 52.8 49.3 50.1 54.6 

ตารางที่ 2 แสดงค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน ม.ค. 59 – ม.ค. 60) 
 

 



 
- 13 - 

ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ                    TSSI เดอืนมกราคม ปี 2560 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                   TSSI เดือนมกราคม ปี 2560 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

ป จจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการเดือนมกราคม 2560 

 

  สาขาธุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 2 

เมื่อพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยรวมภาคการค้าและ
บริการทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมกราคม 2560 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
กิจการในระดับสูงที่สุด ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื้อของประชาชน และผลกระทบจากการแข่งขันใน
ตลาด ตามล้าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ 
ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น้้ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อ
กิจการตามล้าดับ ขณะที่ผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการท่าน และผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาทมีผลกระทบ
ต่อกิจการแบบไม่มีนัยยะส้าคัญ ซึ่งส่วนใหญ่คะแนนใกล้เคียงกับเดือนก่อนแต่มีคะแนนปรับลดลงเป็นส่วนใหญ่ 

 

 

 

 
 

ป จจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของป จจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขาธุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่าขนส่ง 2.40 2.36 2.57 2.40 2.11 1.93 2.49 2.62 1.13 1.58 2.33 1.19 2.70 2.79 1.62 2.32 

2. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและ
อ านาจซื้อของประชาชน 

2.69 2.73 2.82 2.85 2.73 2.73 2.73 2.77 2.44 2.70 2.92 2.63 2.76 
2.69 

2.73 2.73 

3. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 2.40 2.67 2.80 2.81 2.60 2.53 2.56 2.69 2.49 2.54 2.86 2.44 2.62 2.55 2.66 2.44 

4.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 

2.09 2.36 2.22 2.60 2.23 2.23 2.16 2.27 2.03 2.12 2.53 2.02 2.06 
2.07 

2.22 1.96 

5. ผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการ 1.40 0.72 0.96 0.87 0.71 0.58 0.82 0.73 0.40 0.48 0.45 0.52 0.67 0.37 0.47 0.70 

6. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้าน
ต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ 

1.38 1.34 1.33 1.19 1.09 0.86 1.12 1.20 0.92 0.67 1.02 0.85 1.06 
1 

1.24 0.95 

7. ผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของ
ค่าเงินบาท 

0.57 0.48 0.65 0.44 0.51 0.29 0.61 0.59 0.36 0.23 0.20 0.29 0.29 
0.48 

0.46 0.44 

ตารางที่ 3 แสดงระดับคะแนนของป จจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 


